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1. Introduzione. 

1.1 I presenti termini e condizioni (di seguito “Termini e Condizioni”) sono redatti al fine di regolare il 
rapporto tra la Società “Cantinium S.r.l. società benefit” (di seguito “Cantinium”) e l’utente (di seguito 
“Utente”).  
1.2 Cantinium offre il proprio servizio di vendita online di vini e distillati di qualità, che sono collegati 
mediante smart contract e successivamente mintati come NFT, con il fine di fornire una garanzia di 
proprietà dell’asset fisico sottostante. Le bottiglie saranno stoccate all’interno di apposite cantine di 
affinamento fornite di dispositivi tecnologici per il mantenimento e il monitoraggio dei principali 
parametri ambientali che influiscono sulla corretta conservazione del vino. L’acquisto effettuato sul 
marketplace di Cantinium fornisce il diritto di proprietà su NFT e sulla bottiglia di vino sottostante (di 
seguito “NFT” e “Prodotti Fisici”). 
1.3 Cantinium specifica di non essere un Wallet provider di criptovalute, né un broker o qualsivoglia 
tipologia di istituzione finanziaria. Cantinium non ha alcun controllo diretto sulla tecnologia blockchain 
posta alla base delle transazioni, né ha alcun controllo diretto sulle piattaforme terze atte allo scambio, 
cessione o trasferimento di NFT. 
1.4 Cantinium, inoltre, non è responsabile per le transazioni tra Utenti, avvenute al di fuori della 
cessione iniziale di NFT. 
1.5 Cantinium conserverà, in ogni tempo, il diritto di modificare a suo insindacabile gradimento i 
Termini e Condizioni che regolano il servizio.  

2. Registrazione. 

2.1 Al fine di poter usufruire dei servizi offerti da Cantinium, l’Utente dovrà provvedere alla creazione 
di un account (di seguito “Account”) per procedere con l’acquisto di NFT e prodotti e per ricevere le 
comunicazioni trasmesse da Cantinium. 
2.2 L’Utente sarà responsabile per la sicurezza del proprio Account, ivi compreso l’aggiornamento e la 
non divulgazione delle password di accesso e la cessione a terzi di informazioni riservate.  
2.3 Per l’utilizzo di servizi basati sulla tecnologia NFT, l’Utente dovrà provvedere ad attivare un wallet 
digitale (in seguito “Wallet”), mediante società terze. 
2.5 Il sito web di Cantinium ed i Servizi relativi sono destinati a essere utilizzati solo da persone che 
abbiano raggiunto l’età legale nel proprio Paese di residenza. Utilizzando il sito ed i Servizi, l’Utente 
dichiara espressamente di soddisfare questo requisito. 

3. Transazioni e acquisti.  

3.1 Per il tramite del proprio Account, ciascun Utente potrà accedere alla compravendita di prodotti e 
servizi offerti da Cantinium, di seguito meglio descritti nella sezione apposita. 
3.2 Ciascuna transazione si intenderà perfezionata a condizione che l’Utente possegga sufficienti fondi 
sul proprio Wallet, o su mezzi di pagamento in valuta (i.e. carte di credito), così da poter acquistare gli 
NFT negoziati sulla piattaforma di Cantinium. 
3.3 Gli ulteriori servizi offerti da Cantinium potranno essere acquistati in moneta digitale o con 
modalità di pagamento elettronico. 
3.4 Per quanto riguarda le transazioni in criptovalute, la tecnologia riconosciuta e posta alla base del 
marketplace sarà Polygon o Ethereum. 
3.5 In nessun caso, Cantinium sarà ritenuta responsabile di malfunzionamenti legati a piattaforme terze 
per il pagamento in modalità elettronica o tramite criptovalute. 

4. Creazione e minting degli NFT. 

4.1 Successivamente all’individuazione di bottiglie di elevato valore, Cantinium provvederà alla 
creazione di un singolo NFT per ciascuna bottiglia, le cui caratteristiche e condizioni di conservazione 
verranno incorporate e costantemente aggiornate.  
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4.2 Una volta creato l’NFT, esso incorporerà in modo univoco le proprietà della bottiglia sottostante e 
ne costituirà titolo per il redeem, in ossequio alle Condizioni di Spedizione. 
4.3 I singoli NFT verranno collocati sul marketplace di Cantinium, per essere acquistati dagli Utenti. 
4.4 Il prezzo complessivo dell’NFT, che includerà le commissioni di servizio, le tasse e gli ulteriori costi 
applicabili, incluse le royalty fees e le spese di assicurazione della bottiglia sottostante l’NFT, sarà quello 
risultante sul sito web di Cantinium. 
4.5 Cantinium potrà, a suo insindacabile giudizio, incorporare in ciascun NFT una struttura di royalty 
fees. 
4.6 La cessione degli NFT non implica in alcun modo la cessione dei diritti connessi alle case vinicole 
e/o aziende produttrici del prodotto sottostante. In considerazione di quanto precede, la titolarità dei 
marchi e dei nomi registrati verrà mantenuta in capo ai legittimi titolari. 

5. Servizi accessori. 

5.1 Cantinium offre servizi di storage delle bottiglie vendute in ambienti termoregolati nei quali 
vengono registrati e conservati i dati di rilevamento ambientale per preservare la qualità dei prodotti. 
5.2 I Servizi avranno costi variabili, connessi al valore della bottiglia sottostante. In ogni caso, il totale 
dei Servizi verrà individuato al momento del checkout del singolo prodotto. 

6. Prezzo. 

6.1 Il prezzo dei Prodotti Fisici e degli NFT è quello indicato sul sito web di Cantinium ed è espresso in 
Euro. Al prezzo potranno essere aggiunte le spese accessorie (spese di consegna dei Prodotti Fisici e 
spese per commissioni e gas fee per processare le transazioni degli NFT). 

7. Conclusione del contratto. 

7.1 Il sito web di Cantinium riporta le caratteristiche essenziali ed il prezzo di ciascun Prodotto Fisico e 
dell’NFT. Gli NFT possono essere acquistati insieme ad uno o più Prodotti Fisici sulla base delle 
casistiche e prezzi indicati nella pagina web. Le informazioni presenti sulla pagina web non 
costituiscono un’offerta da parte di Cantinium. 
7.2 L’Utente, previa registrazione, potrà acquistare uno o più NFT e/o prodotti fisici, presenti sul sito 
internet di Cantinium.   
7.3 Per effettuare l’acquisto dei Prodotti Fisici ed NFT, l’Utente dovrà: (i) inserire i Prodotti selezionati 
nel “Carrello” cliccando sull’apposito pulsante, (ii) selezionare la modalità di pagamento, (iii) accettare le 
Condizioni Generali, le Condizioni di Spedizione e dichiarare di avere preso visione dell’informativa 
privacy e (iv) procedere con il pagamento. 
7.4 Cantinium può, a propria discrezione, intervenire sospendendo la procedura di acquisto nei seguenti 
casi: 
(i) in caso di mancata disponibilità dei Prodotti Fisici o di impossibilità o complessità tecnica di fornire 
gli NFT; o 
(ii) nel caso in cui vi sia una segnalazione, o il sospetto, di attività fraudolente o illegali, ivi incluso il 
sospetto che gli acquisti vengano effettuati per scopi commerciali o per attività di riciclaggio di denaro; 
(iii) in caso di mancato adempimento da parte dell’Utente alle proprie obbligazioni derivanti da un 
precedente contratto concluso con Cantinium. 
7.5 Il contratto tra Cantinium e l’Utente si conclude nel momento in cui l’Utente riceve la conferma di 
avvenuto pagamento. 
7.6 Cantinium non fornisce alcuna consulenza di investimento, né servizi di brokeraggio, legali o fiscali 
relativi agli NFT. Effettuando le transazioni, l’Utente dichiara di essere consapevole dei rischi connessi 
alla volatilità dei prodotti e delle criptovalute utilizzate per i pagamenti. 
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8. Modalità di pagamento e fatturazione. 

8.1 L’Utente potrà effettuare il pagamento del corrispettivo relativo ai Prodotti Fisici, NFT e Servizi 
contenuti nella proposta d’ordine e alle spese di spedizione, se previste, mediante carta di credito, 
PayPal e/o mediante tutte le cryptovalute accettate da Utrust, utilizzando in questo caso piattaforme 
terze. In qualità di acquirente, l’Utente dichiara e garantisce di aver ottenuto legalmente i fondi utilizzati 
per pagare il prezzo dei Prodotti Fisici e degli NFT (e le relative spese di consegna, se presenti) e di non 
essere coinvolto in alcuna transazione intesa a nascondere l’identità, origine o destinazione dei fondi 
con cui l’Utente paga il prezzo dei Prodotti Fisici e/o NFT ordinati (e le relative spese di consegna, se 
presenti). 
8.2 Nel caso in cui, per una qualsiasi ragione non sia possibile addebitare sulla carta di credito gli 
importi dovuti dall'Utente, o processare il trasferimento di MATIC o ETH per perfezionare la 
transazione, non sarà possibile dare esecuzione al contratto e l’ordine si intenderà annullato senza 
alcuna responsabilità imputabile a Cantinium. 
8.3 Per ciascun ordine, Cantinium emetterà apposita ricevuta/fattura che sarà inviata all’Utente via e-
mail o per posta nel rispetto della normativa vigente. La fattura verrà emessa sulla base delle 
informazioni fornite dall’Utente al momento dell’ordine. Non sono consentite variazioni alla fattura 
dopo la sua emissione. 

9. Riscatto degli NFT. 

9.1 L’Utente potrà, in ogni momento, procedere con il riscatto del Prodotto Fisico sottostante, ove ne 
ricorrano le condizioni e laddove lo status del NFT non sia mutato. 
9.2 In tale ipotesi, lo status dell’NFT verrà modificato in “Collectible” e l’Utente potrà procedere alla 
richiesta di spedizione del Prodotto Fisico. 
9.3 Per le condizioni di spedizione del Prodotto Fisico, si osservi la sezione apposita, ove sono riportate 
maggiori condizioni e limitazioni. 

10. Cambio di status degli NFT. 

10.1 In seguito al verificarsi di determinati eventi esterni, in alcun modo prevedibili da Cantinium, 
ovvero a seguito di azioni, omissioni o comportamenti di ciascun Utente, lo status dei NFT potrà 
variare. 
10.2 Ciascun Utente dichiara di aver pienamente compreso e di accettare le casistiche di seguito 
esposte: 

• Furto e rottura del Prodotto Fisico → l’assicurazione provvederà a rimborsare il valore 
d’acquisto della bottiglia ed i relativi costi accessori. In caso di disponibilità da parte di Cantinium 
di prodotto identico, esso sarà sostituito automaticamente e verrà inviato un nuovo NFT al 
Wallet dell’Utente. Lo status del primo NFT verrà modificato in “Collectible” e sarà presente nel 
palmares dell’Utente. Non sarà più possibile rivendere la bottiglia tramite la piattaforma di 
Cantinium ed il primo NFT sarà vendibile a terzi, ma solo come opera digitale, in alcun modo 
legata alla bottiglia e senza che vengano garantiti o riconosciuti diritti sul Prodotto Fisico iniziale. 

• Cambio di status annuale “+1” → al termine di ogni anno, lo status della bottiglia avrà un 
aggiornamento relativo agli anni di affinamento/stoccaggio in ambiente controllato. 

• Status “Claimed” → In seguito al riscatto del Prodotto Fisico, lo status del relativo NFT 
connesso verrà modificato in “Collectible” ed esso sarà presente nel palmares dell’Utente. Non 
sarà più possibile rivendere la bottiglia tramite la piattaforma di Cantinium e l’NFT relativo sarà 
vendibile a terzi, ma solo come opera digitale in alcun modo legata alla bottiglia e senza che 
vengano garantiti o riconosciuti diritti sul Prodotto Fisico iniziale. 

• Status “Unclaimable” → Al termine del periodo iniziale di stoccaggio delle bottiglie acquistato 
dall’Utente, non sarà possibile riscattare la bottiglia fino a quando l’Utente non avrà saldato 
l’importo dovuto a Cantinium per i servizi di conservazione. Da ciò, deriveranno le seguenti due 
ipotesi: 
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1. In caso di rinnovo dello stoccaggio, verrà ripristinato lo status “normale” dell’NFT, 
estendendo il periodo di conservazione a partire dal giorno successivo alla precedente 
scadenza in modalità retroattiva (es. periodo di stoccaggio scaduto al 31.1, rinnovo 
effettuato in data 15.2 retroattivo dall’1.2 per un anno). Al termine dell’ulteriore periodo 
di conservazione, in ipotesi di mancato rinnovo, lo status dell’NFT tornerà nuovamente 
“Unclaimable”, come sopra. 
 

2. In caso di mancato rinnovo e di omesso pagamento dei servizi di conservazione, la 
vendita dell’NFT da parte dell’Utente sarà possibile solo se il prezzo di vendita sarà 
maggiore o uguale al costo arretrato di stoccaggio dovuto a Cantinium (la transazione 
sarà eseguibile solo su marketplace interno Cantinium e non su marketplace terzi). I costi 
di stoccaggio, che l’Utente accetta e si impegna a corrispondere, saranno visibili nella sezione 
“Commissioni" della pagina “Come Funziona”.  
Decorso un anno dalla scadenza del periodo di stoccaggio, Cantinium potrà rivedere il 
relativo Prodotto Fisico collegato, ex art. 2756 c.c., al fine di rivalersi per il pagamento dei 
costi sostenuti per la conservazione del bene. In tal caso, verrà rimborsata all’Utente 
l’eventuale eccedenza, calcolata come differenza (se esistente) tra il prezzo di emissione 
dell’NFT e la somma dei costi di servizio arretrati; lo status dell’NFT verrà mutato in 
“Collectible” (l’NFT relativo sarà vendibile a terzi, ma solo come opera digitale in alcun 
modo legata alla bottiglia e senza che vengano garantiti o riconosciuti diritti sul Prodotto 
Fisico iniziale.). I costi di stoccaggio, che l’Utente accetta e si impegna a corrispondere, saranno 
visibili nella sezione “Commissioni" della pagina “Come Funziona”. 

• Status “Freeze” → in caso di segnalazione da parte delle autorità, verrà “congelato” il profilo 
dell’Utente e l’NFT verrà “congelato” fino a nuovo cambio di status. 

10.3 Nelle ipotesi di cui all’articolo precedente, qualora si rendesse necessario procedere al riaccredito di 
somme e/o rimborso, ciascun Utente riconosce ed accetta che la procedura sarà possibile solo previa 
registrazione sul sito di Cantinium e previo contatto all’indirizzo support@cantinium.com, al fine 
dell’individuazione univoca delle coordinate per l’accredito. 

11. Attribuzione degli NFT. 

11.1 Successivamente al pagamento del prezzo, l’NFT verrà immediatamente attribuito all’Utente. 
Eventuali ritardi, conseguenti a cause di forza maggiore o a responsabilità di terze parti, non potranno 
essere ritenuti imputabili a Cantinium. 
11.2 Cantinium non sarà, in ogni caso, responsabile per malfunzionamenti o violazioni operati dalle 
piattaforme o wallet deputati al pagamento ed allo scambio di NFT tramite criptovalute. 
11.3 Gli NFT sono prodotti digitali non soggetti a scambi fisici. L’attribuzione degli NFT all’Utente 
potrà essere effettuata secondo le modalità indicate da Cantinium attraverso il sito web e nelle presenti 
Condizioni Generali. In particolare, l’Utente dovrà avere la disponibilità di un indirizzo di un wallet 
dove poter accreditare l’NFT. In assenza di tale wallet, Cantinium non potrà procedere alla attribuzione 
dell’NFT. Cantinium, nel processo di creazione e attribuzione degli NFT, potrà avvalersi di fornitori 
terzi. Eventuali ritardi connessi al congestionamento della rete internet o blockchain di riferimento o 
connessi ad altre problematiche non dipendenti da fatto e colpa esclusivi di Cantinium non potranno 
essere addebitabili a quest’ultima. Gli NFT non possono essere restituiti dall'Utente una volta acquistati 
e accreditati presso il Wallet. Si rinvia a quanto previsto nelle presenti Condizioni e Termini in tema di 
esclusione del diritto di recesso per gli NFT. 

12. Esclusione del diritto di recesso per gli NFT. 

12.1 In considerazione della natura degli NFT e della tecnologia blockchain sottostante alle transazioni, 
il diritto di recesso dall’acquisto degli NFT è escluso nelle ipotesi di cui all’art. 59, lettera a), i), m) ed o) 
del D.Lgs. n. 206/2005 (Codice del Consumo). Al riguardo, si ricorda che il diritto di recesso è escluso 
(art. 59, lett. a) nei contratti di servizi dopo la completa prestazione del servizio se l’esecuzione è iniziata 

mailto:support@cantinium.com
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con l’accordo espresso del consumatore e con l’accettazione della perdita del diritto di recesso a seguito 
della piena esecuzione del contratto da parte del professionista. Inoltre, il diritto di recesso è escluso 
(art. 59, lett. i) con riferimento alla fornitura di registrazioni audio o video sigillate o di software 
informatici sigillati che sono stati aperti dopo la consegna. E’, ancora escluso (art. 59, lett. m) con 
riferimento ai contratti conclusi in occasione di un’asta pubblica. E, infine, il diritto di recesso è escluso 
(art. 59, lett. o) con riferimento alla fornitura di contenuto digitale (come l’NFT) mediante un supporto 
non materiale (come ad es. una chiave privata per un NFT o altro codice di riscatto dell’NFT) se 
l’esecuzione è iniziata con l’accordo espresso del consumatore e con la sua accettazione del fatto che in 
tal caso avrebbe perso il diritto di recesso. 
12.2 Difetto della bottiglia “Bottiglia sa di tappo” → in caso di bottiglia rovinata, l’Utente sarà tenuto a 
segnalarlo per email all’indirizzo support@cantinium.com allegando materiale fotografico e spedendo la 
bottiglia ritappata con tappo originale all’indirizzo che verrà indicato da Cantinium, che provvederà ad 
effettuare analisi microbiologiche, presso dei laboratori selezionati, per valutare la presenza di muffe 
caratterizzanti il sentore di tappo. In caso di conferma da parte delle analisi di presenza di muffe, 
Cantinium, a proprio insindacabile giudizio, rimborserà all'acquirente il prezzo di acquisto più costi 
accessori. Questa condizione sarà applicabile entro 90 giorni dalla ricezione della bottiglia. 

13. Riscatto e spedizione dei Prodotti Fisici. 

13.1 Successivamente al riscatto dell’NFT, l’Utente avrà facoltà di richiedere la spedizione del Prodotto 
Fisico. 
13.2 In tal caso, l’Utente dovrà provvedere al pagamento delle relative spese ed eventuali oneri doganali, 
osservando ed accettando espressamente quanto previsto in tema di limitazioni alla spedizione, come 
meglio indicato nelle Condizioni di Spedizione, che l’Utente dichiara di accettare contestualmente 
all’accettazione delle presenti Condizioni Generali. 
13.3 Il mancato pagamento delle spese di spedizione ed eventuali oneri doganali, non consentirà a 
Cantinium di effettuare l’invio del Prodotto Fisico. 
13.4 Ai sensi e per gli effetti dell’art. 59 del D.lgs. 205/2006, è espressamente escluso il diritto di recesso 
successivamente al riscatto dell’NFT ed alla spedizione della bottiglia. 

14. Comunicazioni. 

14.1 Tutte le comunicazioni legate al servizio offerto da Cantinium, alle vendite di NFT e Prodotti 
Fisici o Servizi, verranno effettuate per il tramite dell’indirizzo e-mail dall'Utente in fase di registrazione. 
Cantinium non sarà in alcun modo responsabile per omessa tenuta della casella di posta elettronica da 
parte dell’Utente. L’indirizzo per i contatti di Cantinium sarà: info@cantinium.com. 

15. Diritti di proprietà intellettuale. 

15.1 Cantinium è un marchio registrato il 14/12/2022, N. 018753529. 
15.2 È fatto divieto qualsiasi utilizzo non autorizzato del marchio Cantinium e, in ogni caso, la sua 
riproduzione, utilizzo e diffusione, salvo specifiche autorizzazioni. 
15.3 Tutti i marchi, disegni, loghi ed informazioni registrate dai rispettivi produttori, cantine vinicole e 
società connesse, per i quali Cantinium detiene autorizzazione alla sola riproduzione, sono di proprietà 
esclusiva dei rispettivi titolari. La vendita di NFT e Prodotti Fisici non implica la cessione o utilizzo dei 
predetti marchi. 

16. Diritti di Cantinium. 

16.1 Cantinium potrà variare, a proprio insindacabile giudizio, la quantità di NFT o Prodotti Fisici 
offerti sul sito web. 
16.2 In caso di omesso pagamento dei costi per i servizi di mantenimento dei Prodotti Fisici a 
temperatura ed ambiente controllato, Cantinium potrà avvalersi del diritto di ritenzione sul sottostante 

mailto:support@cantinium.com
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Prodotto Fisico sino all’avvento pagamento di tutte le somme dovute dall’Utente a Cantinium. In caso 
di omesso pagamento, Cantinium potrà risolvere ogni rapporto in essere con l’Utente, ai sensi ed a 
valere quale clausola risolutiva espressa ex art. 1456 del Codice Civile italiano e rivalersi sul Prodotto 
Fisico per il saldo delle somme dovute. 
16.3 Cantinium potrà, per esigenze tecniche, sospendere o interrompere il servizio offerto sulla propria 
pagina web. 
16.4 Cantinium non sarà responsabile per interruzioni o malfunzionamenti del servizio in caso di eventi 
catastrofici o cause di forza maggiore. 

17. Legge applicabile Foro competente. 

17.1 Le presenti Condizioni Generali e, conseguentemente, i contratti conclusi con gli Utenti sono 
disciplinati dal diritto italiano (in particolare, il Codice del Consumo e dal Decreto Legislativo n. 70 del 
9 aprile 2003, “Decreto E-commerce”) e devono essere interpretati in base ad esso. 
17.2 Le controversie connesse, derivanti o comunque nascenti dall’interpretazione o esecuzione delle 
Condizioni Generali disciplinanti i contratti con gli Utenti, verranno devolute in via esclusiva al 
Tribunale di Milano, salve le ipotesi di competenza inderogabile in favore del giudice del luogo di 
residenza o domicilio del Cliente ai sensi del Codice del Consumo. 

18. Miscellanea. 

18.1 L’Utente accetta espressamente di non poter proporre e sollevare eccezioni, fintanto che non avrà 
preventivamente saldato i corrispettivi per qualsiasi ragione o titolo dovuti a Cantinium. 
18.2 Per espressa previsione delle presenti condizioni, i rapporti tra Cantinium ed un Utente che agisca 
in qualità di investitore professionale o, comunque, soggetto diverso dalla persona fisica, non 
beneficeranno delle tutele di cui al D.Lgs. n. 206/2005 e ss.mm. 
18.3 In caso di malfunzionamenti della piattaforma Cantinium e/o richieste di segnalazioni, l’Utente 
potrà trasmettere una richiesta scritta all’indirizzo: info@cantinium.com. Cantinium si riserva il diritto 
di verificare la natura della segnalazione e, se del caso, di intraprendere attività nel minor tempo 
possibile e, comunque, ragionevolmente connesso alla tipologia di problematica insorta. 
18.4 I presenti Termini e Condizioni, nella formulazione vigente riportata sul sito di Cantinium, 
annullano e sostituiscono qualsivoglia precedente intesa e pattuizione intercorsa tra Cantinium e 
l’Utente. In ipotesi di modifica e/o aggiornamento dei Termini e Condizioni, all’Utente verrà richiesta 
la accettazione. 
 

 

CLAUSOLE VESSATORIE 

L’Utente dichiara, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341, c. 2, del Codice Civile italiano, di aver letto, 
compreso ed accettato le seguenti clausole: 1.3 - 1.4 (limitazioni di responsabilità), 1.5 (facoltà di 
modifica delle condizioni), 3.5 (limitazioni di responsabilità), 4.5 (royalty fees), 4.6 (diritti di proprietà 
intellettuale), 7.4 (limitazioni di servizio), 8.2 (limitazioni di responsabilità), 10 (cambio di status), 11.1 - 
11.2 (limitazioni di responsabilità), 12 - 13.4 (esclusione del diritto di recesso), 16 (diritti di Cantinium), 
17 (legge applicabile e foro competente). 
 

SPEDIZIONI 

Una volta esercitato il diritto di riscatto (redeem) dell’NFT, l’Utente potrà concordare la spedizione del 
corrispondente Prodotto Fisico. 
Spedizione. 
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1. L’Utente potrà optare per la spedizione della bottiglia, solo se il Paese di destinazione risulta 
compreso tra quelli coperti dal servizio di spedizione di Cantinium, elencati nella sezione 
“Spedizioni”. 
 

2. La spedizione sarà possibile solo a condizione che l’Utente provveda a compilare debitamente la 
sezione personale sul sito di Cantinium, inserendo anche i recapiti utili di contatto (email, 
telefono) ai fini della spedizione e consegna. 
 

3. Cantinium non risponde e, di conseguenza, non potrà essere ritenuta responsabile in caso di dati 
errati e/o mendaci. 
 
Ai fini della spedizione, Cantinium si avvale della collaborazione con la società “Direct From 
Italy S.r.l.” (C.F. e P.IVA 05031550261), con sede legale in Treviso (TV), viale Appiani n. 26/a, 
tramite il cui tool l’Utente potrà verificare la possibilità di spedire il Prodotto Fisico al proprio 
indirizzo, nonché calcolare i costi di spedizione, le accise e le tasse necessarie per l’uscita della 
bottiglia dal territorio italiano. 
 

4. Cantinium provvederà alla spedizione del Prodotto Fisico solo a condizione che sia assolto il 
pagamento delle accise, imposte e tasse relative. 
 

5. Direct From Italy si avvarrà di primarie società ai fini della consegna della bottiglia, rimandando 
alle specifiche condizioni del singolo vettore ai fini della manleva nei confronti di Cantinium per 
ogni responsabilità, omissione e inadempimento ravvisabile in capo al vettore. 
 

6. Ogni spedizione potrà essere assicurata su richiesta. 
 

7. Al fine di tutelare e proteggere la qualità dei Prodotti Fisici, Cantinium potrebbe suggerire 
limitazioni alle spedizioni durante i mesi più caldi o più freddi. In ogni caso, l’Utente potrà 
richiedere la spedizione immediata, accollandosi il rischio di deperimento della qualità del 
Prodotto Fisico in ipotesi di spedizione non a temperatura controllata. 
 
 

Le tempistiche di spedizione varieranno a seconda della destinazione finale del Prodotto Fisico. 

 


